Regulamin dokonywania zakupow w firmie AquaUroda

Informacje ogdlne.

1. Firma AquaUroda jest autoryzowanym przedstawicielem japonskiego producenta
i dziata w ramach umowy o wspodtpracy na zasadach wytgcznosci.

2. Serwis AquaUroda.pl prowadzi sprzedaz wysytkowq japonskich produktéw
generujgcych mikrobgbelki pod adresem www.aquauroda.pl.

3. Serwis jest wtasnoscig firmy:
AquaUroda

81-198 Kosakowo

ul. Kalinowa 6

NIP PL 958 075 36 71

REGON 220276393

4. Ceny oferowanych produktow sq cenami netto ( nie zawieraja podatku
VAT 22%), podane sa w ziotych polskich - PLN i nie obejmujq kosztow
przesytki.

Cena podana przy kazdym produkcie jest wiazaca w chwili przyjecia
zamowienia do realizacji.

5. Firma AquaUroda ma prawo do zmiany cen towarow, wycofania
produktow, wprowadzenia i odwotania promocji oraz innych zmian,

o czym poinformuje na stronach bloga Sawayaka.pl bedacego integralng
czescig serwisu www.aquauroda.pl.

Zmiany cen produktow nie beda dotyczyty zamoéwien wczesniej
przyjetych do realizacji.

Skladanie zamoéwien i ich realizacja.

1. Ztozenie zamowienia w firmie AquaUroda jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien
niniejszego regulaminu.

2. Zamoéwienia sg sktadane tylko za pomoca formularza zamdwienia, przygotowanego

i dostepnego na stronach serwisu aquauroda.pl.

3. Zamdwienia ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty tradycyjnej nie
beda przyjmowane do realizacji.

Firma AquaUroda zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy realizacji zamowienia w przypadku
niepetnych lub nieprawidtowo wpisanych do formularza danych Zamawiajacego lub braku
mozliwosci nawigzania z nim kontaktu.

4. Podczas sktadania zamdwienia nalezy podac nastepujace dane:

imie i nazwisko, adres wysytkowy, adres e-mail, telefon oraz dane zamawiajgacego do
wystawienia faktury VAT. Podajac swoje dane osobowe, Zamawiajacy potwierdza ich
prawdziwosc¢.

Procedura postepowania przy sktadaniu zaméwien.

W formularzu zamoéwienia zaznacz produkty, ktére wybierasz i wpisz liczbe sztuk.

Wypetnij pola z danymi do wysytki towaru i wystawienia faktury VAT.

Podaj numer Twojego telefonu i wpisz uwagi dotyczace przyjetej przez Ciebie formy dostawy
i ptatnosci.

Kliknij przycisk ,Zamawiam”, aby wysta¢ zamdwienie.

Jesli prawidtowo i zgodnie z powyzszg procedurg wypetnites formularz, otrzymasz na swoj
adres email informacje o sposobie finalizacji zamdwienia.



W przypadku braku zamdéwionego produktu lub danej ilosci produktow bedziesz niezwtocznie
emailem poinformowany o najblizszym terminie realizacji zamdwienia.

Przyjecie zamdwienia do realizacji.

Firma AquaUroda realizuje zamdwienia wedtug nastepujacych zasad:

1.Ptatnos¢ naleznosci za pobraniem (ptatne przy odbiorze).

2.Ptatnosc¢ naleznosci przelewem bankowym na konto firmy

AquaUroda, 81-198 Kosakowo, ul. Kalinowa 6

0 humerze bankowym 46 1500 1881 1110 2001 8169 0000

w Kredyt Banku S.A. O/Gdynia, w ciggu 7 dni roboczych od daty ztozenia zamdwienia.
Realizacja zamowienia jest uruchamiana po otrzymaniu wptaty na powyzsze konto,

0 czym Zamawiajacy bedzie powiadomiony osobnym emailem.

Realizacja i koszt dostawy.

Realizacja zamoéwionych produktow jest dokonywana przesytka priorytetowq za
posrednictwem Poczty Polskiej, ktorej koszt wynosi 13 ztotych.

Sktadajac zamowienie, Zamawiajacy upowaznia firme AquaUroda do przekazania
W jego imieniu paczki z zamdéwionym towarem placéwce Poczty Polskiej do dalszej
dyspozycji i pokrycia kosztéw wysyiki.

Firma AquaUroda zobowigzuje sie do terminowej realizacji zamowienia, ale nie
odpowiada za opd6znienia w dostawie wynikajace z winy Poczty PO|SkIe_]
Zamawiajacy ma prawo do sprawdzenia zawartosci i stanu przesytki w obecnosci
listonosza lub urzednika pocztowego.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesyitki w trakcie transportu, Zamawiajacy
ma obowigzek zgtoszenia reklamacji pracownikowi Poczty Polskiej oraz spisania

i podpisania przez obie strony stosownego protokotu reklamacyjnego.

Zamawiajacy ma prawo zrezygnowac z nierozpakowanego, niezniszczonego

i nieuzywanego towaru bez podania przyczyny w ciggu 10 dni od daty otrzymania
przesyiki.

Zamawiajgacy otrzyma zwrot naleznosci za produkt na wskazany rachunek bankowy
w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania przesyiki.

Koszt dostawy i odestania przesyiki nie podlega zwrotowi i ponosi je Zamawiajacy.

Gwarancja jakosci.

Oferowane produkty pochodzg od renomowanego producenta japonskiego i sg objete
jego 12-miesieczng gwarancjq.

Reklamacje.

Reklamacje otrzymanego towaru nalezy zgtasza¢ emailem.
Bedq rozpatrywane indywidualnie oraz przyjmowane do rozpatrzenia w ciggu 30 dni
od daty wysytki z firmy AquaUroda.

Ochrona danych osobowych.

Firma AquaUroda bezpiecznie przechowuje i nie udostepnia osobom trzecim danych
personalnych czy adresowych swoich klientow.

W czasie sktadania zamowienia jestes$ poproszony o podanie niezbednych danych osobowych
do zrealizowania zamdwienia.



Jawne dane osobowe.

Dane osobowe podane na serwisach, nalezacych do AquaUroda przy okazji wysytania
komentarzy do artykutéw na blogu, sq dostepne dla wszystkich odwiedzajacych strony
zawierajqce te dane i nie podlegaja Polityce Prywatnosci.

Firma AquaUroda nie ma mozliwosci zabezpieczenia przed osobami prywatnymi lub firmami,
ktdére te dane wykorzystajq do przesytania niechcianych informacji.



